
SPRAWDŹ SIĘ! 

Tu mogą Państwo sprawdzić, ile udało się Państwu zapamiętać ze wszystkich materiałów bloku 
III. Proszę się nie bać - proszę się sprawdzić! Jeżeli gdzieś odpowiedzą Państwo źle - proszę 
wrócić do materiałów z bloku trzeciego. Zadanie numer cztery służy do samooceny. Jeżeli 
zaznaczą Państwo mniej niż 60 % odpowiedzi twierdzących - prosimy jeszcze raz przejść cały 
blok. 

Powtórzenie z bloku III - Zadanie 1. 

Przeciągnij zwroty w odpowiednie miejsca. 
 

producent; rozładunek; sprzedaż detaliczna; faktura; hurtownia; dystrybutor; Amazon 

 
przedsiębiorstwo handlujące towarami w dużej ilości, często bez opakowań zbiorczych 
________________ 
amerykańskie przedsiębiorstwo posiadające największy na świecie sklep internetowy 
________________ 
sprzedaż pojedynczych sztuk lub niewielkiej ilości towaru ________________ 
osoba fizyczna lub prawna, która wytwarza produkt i oferuje ten produkt pod własną nazwą 
lub znakiem towarowym ________________ 
osoba fizyczna lub prawna, która kupuje towary bezpośrednio od producenta, a następnie 
odsprzedaje je swoim klientom ________________ 
dokument potwierdzający sprzedaż towaru; może być w formie papierowej lub  elektronicznej 
________________ 
opróżnianie ciężarówki z dowiezionego towaru za pomocą środków transportu  
wewnętrznego, np. wózków i urządzeń przeładunkowych ________________ 
 

Powtórzenie z bloku III - Zadanie 2. 

Proszę przeciągnąć słowa w odpowiednie miejsce. 

sprzedającego; towar; wymienić; pieniędzy; wymiany; należy 

 

W reklamacji ________________ opisać zauważoną wadę i napisać czego oczekujemy od 
________________ . Reklamacja daje nam prawo do: naprawy usterki, ________________ 
rzeczy na nową, zwrotu lub obniżenia ceny za ________________ . To kupujący wybiera, czy 
woli, aby daną rzecz naprawić, czy ________________ na nową. Jeśli jednak okaże się, że 
naprawa lub wymiana rzeczy jest niemożliwa lub za droga, to można żądać zwrotu 
________________ za towar (czyli odstąpić od umowy). Zwrot ceny jest zawsze wariantem 
ostatecznym. 

 

 



Powtórzenie z bloku III - Zadanie 3. 
Gramatyka! Imiesłów przymiotnikowy czynny i bierny 
 
Przeciągnij słowa w odpowiednie miejsca. 
 

dostarczająca; przedstawiający; wystawiająca; zamawiający; oferująca; napisana; 
oddany; zapłacony; wystawiona 

 
hurtownia, która oferuje towary - hurtownia ________________ towary 
towar, który ktoś oddał - towar ________________ 

rachunek, który ktoś zapłacił - ________________ rachunek 

firma, która dostarcza towary - firma ________________ towary 
kierownik sklepu, który zamawia towar - kierownik sklepu ________________ towar 
sprzedawczyni, która wystawia fakturę - sprzedawczyni ________________ fakturę 
faktura, którą wystawił kasjer - ________________ faktura 
handlowiec, który przedstawia swoją ofertę - handlowiec  ________________ swoją ofertę 
skarga, którą ktoś napisał - skarga ________________ 

 

Zadanie 4 - Ile się nauczyłeś?  - Blok III   
 

Proszę zaznaczyć prawdziwą odpowiedź.  

• Poznałem  
- nazwy wybranych przedsiębiorstw prowadzących handel hurtowy 
- słowa związane z handlem hurtowym 
- słowa związane z korespondencją handlową 
- nazwy dokumentów używanych podczas przyjmowania towaru do magazynu 
- czynności wykonywane przy przyjmowaniu towaru do magazynu 

• Dowiedziałem się 

- jak zamawiać towar 

- jak składać reklamację 

- jak odpowiadać na reklamację 

 

 


